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PREAMBULO

Falar de informalidade é sempre complicado. Desde sua origem, o fermo é controverso e
abrange uma multiplicidade de situagdes e atividades econémicas. Para Machado da Silva, em
seu artigo cléssico “Dainformalidade a empregabilidade” (2002), trata-se de um semiconceito,
empiricamente confuso e analiticamente ambiguo pela multiplicidade de situagdes que abarca.
Entretanto, para Colbari (2015), ao discutir autoemprego e empreendedorismo devemos
considerar seu potfencial heuristico e sua generalizagdo em dominio pUblico, com forte base
consensual sobre seus significados em termos valorativos e mesmo politicos, o que o forna um
conceito, e como tal, sujeito a diversas interpretagdes.

Revisdes temdticas (Barbosa, 2011; Filgueiras et al., 2004; Lopes, 2008, Peres, 2015) tém
buscado recuperar as contribuicdes de autores sobre a questdo e as proposigdes tedricas
acerca do conceito. Essas revisdes refletem ndo apenas as mudangas socioecondmicas e
politicas dos Gltimos 50 anos - quando de sua origem em 1972 -, mas também as
reconfiguragdes dos debates tedricos que o tornaram, de uma abordagem explicativa de
formas de trabalho e emprego ndo regulamentado em paises periféricos, em uma explicagdo
das transformagdes do trabalho no capitalismo global, chegando & atualidade da
plataformizac¢do digital. Temos um continuum explicativo da informalidade com referéncia
inicial as andlises estruturais a partir da teoria da modernizagdo, sua critica pela teoria da
dependéncia, sua funcionalidade para o capital, sua ressignificagdo com a globalizagdo a
partir dos anos 1980-1990, a desregulamentagdo econémica e o foco na precarizagdo do
trabalho, e as mudangas provocadas pela expansdo das tecnologias digitais e a
plataformizag¢do. Além dessas andlises, sdo levantadas aqui as perspectivas que poderiamos
chamar de socioantropolégicas, centradas em como os atores sociais se inserem nesse quadro
de transformacgdes e o interpretam em sua vida cotidiana (Fontes, 2023).
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1. Principais abordagens analiticas - a andlise estrutural e a centrada
nos agentes

Iniciamos com a discussdo sobre as duas perspectivas analiticas que marcaram e marcam
o debate: a estrutural, das grandes transformagdes do capitalismo nas periferias; e a
socioantropolégica, marcada pela centralidade dos agentes envolvidos nesse processo, os(as)
trabalhadores(as), com suas estratégias, interpretacdes e reinterpretagdes acerca de suas
condigdes de vida e trabalho.

1.1. Andlise estrutural: ainformalidade como processo de modernizagéo incompleto

Aqui recuperamos sinteticamente o ponto de partida do debate e do surgimento do
conceito num contexto em que se problematizavam a regula¢do das relagdes capital/trabalho
do pés-segunda guerra mundial, a industrializagdo como fator de desenvolvimento e a
constitui¢do, nos paises centrais, de uma sociedade salarial e regulada, cuja cidadania social
era dada pela inclusdo no mercado de trabalho, com baixo desemprego e aumento do estado
de bem-estar social. Nesse caso, a informalidade era vista como prépria de paises periféricos,
com baixa industrializa¢do, com a maioria das ocupagdes voltadas a setores marcados pela
pouca utilizagdo de tecnologias, baixa produtividade e pobreza disseminada.

Suas origens podem ser encontradas nas feorias da moderniza¢do da década de 1950,
com o dualismo representado pelo setor industrial moderno e o tfradicional marcado pela baixa
produtividade, e nas teorias do desenvolvimento e subdesenvolvimento que marcaram
especialmente os debates na América Latina. Raul Prebisch, em “Estudio econémico de
América Latina, 1949, publicado em 1950 pela CEPAL, caracteriza a coexisténcia de setores
com niveis distintos de produtividade, tecnologia, renda e formas de organiza¢do do trabalho,
que resulta na formulagdo posterior de heterogeneidade estrutural, desenvolvida por Anibal
Pinto, em “La heterogeneidad estructural: aspecto fundamental del desarrollo latino -
americano”, também publicado pela CEPAL em 1970. A industrializagdo como marca da
modernidade se deu de forma dependente e desigual, com a maioria da populagdo ocupada
em setores de baixa produtividade, além da predomindncia de subempregos e da baixa
absorg¢do da forca de trabalho pelos setores considerados modernos.

O conceito de informalidade surge nesse contexto e abarca situagdes distintas, tendo
como ponto de partida o estudo da missdo da Organizag¢do Internacional do Trabalho (OIT) no
Quénia, em 1972, que buscou caracterizar as atfividades econdmicas sem nenhuma
formalizagdo que tipificaria as sociedades subdesenvolvidas (International Labour Office,
1972). O setor informal ndo se constituiria uma categoria residual decorrente de relagdes
econbmicas pré-capitalistas, mas algo com dindmica prépria que remeteria a empresas,
formas de producgdo, relagdes de trabalho e modos de inser¢cd@o nos mercados formalizados. A
partir de entdo essa concepgdo foi amplamente difundida nos estudos do PREALC (Programa
Regional de Emprego para América Latina e Caribe) na América Latina, dando origem a teoria
da dependéncia, da marginalidade social e as andlises propriamente sobre informalidade.
Posteriormente, nos anos 1980, a informalidade comega a ser percebida, num contexto de
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reestruturacdo econdmica, globalizagdo e politicas neoliberais, como andlogo a de
flexibilidade na utilizag@o da forca de tfrabalho e mesmo como formas de empreendedorismo.

1.1.1.  Ainformalidade chega no primeiro mundo: nova informalidade e trabalho flexivel

Com o avango da reestrutura¢gdo econdmica e da globalizagdo, surgem estudos sobre a
informalidade nos paises avancados afetados pelo aumento do desemprego com as
transformagdes tecnoldgicas e organizacionais e os processos de reorganizagdo da produg¢do
e do trabalho: afocalizagdo e externalizagdo da produgdo, a formagdo de redes empresariais,
a terceirizagdo da utilizag@o da forca de trabalho. Nesses paises, o emprego formal garantia
aos trabalhadores seguranga e mobilidade social, o que vai sendo alterado pela l6gica de que
despesas sociais sdo custos a serem evitados como forma de manter a competitividade
econbmica. Em 2002, a OIT, em seu documento “Decent work and the informal economy”,
incluiu os chamados “trabalhos atipicos” (fora da relagdo salarial) dentro da definicdo de
trabalho informal, incorporando, entre os trabalhadores informais, aqueles dispensados pela
reestruturacdo econdmica da década anterior e que ndo retornaram ao mercado de trabalho
formal devido & perda de qualificacdes, ao desaparecimento de postos de trabalho ou &
privatizacdo de empresas estatais, entre os fatores principais (International Labour Office,
2002).

A imigrag¢do massiva, os trabalhadores clandestinos, indocumentados, barateia custos
com uma forca de trabalho excluida de direitos e protegdes sociais e passam a fazer parte do
cendrio das grandes cidades europeias e norte americanas.

O conceito é ressignificado como trabalho flexivel, num contexto de neoliberalismo, tanto
nos paises avangados como nos paises periféricos. Entre as obras de referéncia nesse periodo,
destacamos o livro organizado por Castells e Portes em 1989, “ The informal economy: studies
in advanced and less developed countries”, no qual diversos autores discutem o que a economia
informal seria e o que ela ndo seria: ndo se trataria apenas de atividades de sobrevivéncia de
pessoas destituidas ou marginalizadas, mas de uma forma especifica de relagdes econémicas
desreguladas que atravessa diferentes estruturas sociais. Informalidade e formalidade s&o
processos interligados e mutuamente constitutivos dentro do capitalismo, se contrapondo a
vis@o dualista que via o setor informal como um residuo tradicional, atrasado, fadado a
desaparecer com a modernizac¢do. A informalidade é produzida ativamente pelo capitalismo
avangado como estratégia de flexibilizagdo e redug¢do de custos por parte de empresas e do
préprio Estado, acompanhando a discussdo latino-americana da década anterior, agora
tendo as sociedades industrializadas como referéncia. As empresas formais se articulam as
atividades informais em relag¢des de subcontratagdo, parentesco, confianga e reciprocidade
que estruturam essas atividades, ou seja, ndo se constituem apenas como uma resposta
racional-individual a custos regulatérios.

Lauren Benton, no capitulo em que trata de Madri, argumenta que a informalizagdo ndo
é apenas um fendmeno “espontdneo” vindo de baixo (tfrabalhadores pobres se virando), sendo
frequentemente incentivada ou tolerada pelo préprio Estado e por grandes empresas
formais como estratégia deliberada de redugdo de custos trabalhistas, subcontratando a
producdo por redes informais de pequenas oficinas e trabalho doméstico.
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J& Sassen, no capitulo em que analisa Nova lorque e outras cidades globais, questiona a
explicag@o de que a imigragdo do Terceiro Mundo introduziria a informalidade. Para ela, a
industrializagdo avancada induz & formagdo de um setfor informal nas grandes cidades,
combinando a crescente desigualdade nos rendimentos com a desigualdade na capacidade de
geracdo de lucro entre diferentes setores da economia urbana e promovendo ainformalizagdo
de um conjunto de atividades econbémicas com vistas ao rebaixamento de custos.

A informalizagdo deixa de ser um fenbmeno periférico, caracteristico dos paises
subdesenvolvidos, para tfornar-se uma tendéncia sistémica do capitalismo global. O problema
ndo seria a incapacidade do capitalismo de absorver trabalhadores, mas sua capacidade de
reorganizar o trabalho sob formas cada vez mais flexiveis e menos reguladas. Esse argumento
estd ligado do seu conceito de Sassen de cidade global. Observa-se uma crescente
informalizagdo de uma série de atividades econdmicas que encontram sua demanda efetiva
nessas cidades, mas cujas taxas de lucro n&o lhes permitem competir por recursos com as
firmas de alta lucratividade no fopo do sistema, gerando, simultfaneamente, uma elite
concentradora de riqueza (finangas, consultoria, direito) e uma ampla populagdo
marginalizada que tem dificuldade de sobreviver no mercado definido por essas atividades de
ponta.

Esse processo estd ligado a novas formas de segmentagdo do mercado de trabalho,
marcadas pelo enfraquecimento do papel das empresas na estruturacdo da relagcdo de
emprego - com mais fung¢des sendo deslocadas para o mercado e outras para o domicilio ou a
comunidade. Em outros termos, desloca-se para o frabalhador o &nus da produgdo e da
reproducdo social.

Beck, em “ The Brazilinization of the West", discute o avango da informalizagdo nos paises
avang¢ados, com crescimento do trabalho tempordrio, inseguro, precdrio e ambientalmente
insustentdvel, que eliminaria as diferencas entre paises do centro e da periferia. Para ele,
existiria uma economia politica da inseguridade caracterizada fortemente pelo mantra da
flexibilidade do mercado de trabalho, com a transferéncias dos riscos aos trabalhadores.

1.2. Andlise socioantropolégica ou centrada nos agentes

Em outra perspectiva, temos o antropdlogo Keith Hart que, em 1971, apresentou os
resultados de uma etnografia realizada em Gana, em uma conferéncia sobre desemprego
urbano na Africa. Sua exposicdo descrevia as estratégias de sobrevivéncia de migrantes
oriundos das dreas rurais que, na capital, utilizavam vdérios expedientes para ganhar a vida,
seja no trabalho formal, seja na informalidade. Um subproletariado urbano que se formava em
contraposicdo com o que seria o moderno na economia. Hardt ndo o dicotomiza como setor
moderno e atrasado da economia, nem seu desaparecimento enquanto formas de ganhar a
vida, mas o caracteriza como atividades que se mantém e se reproduzem a partir de relacdes
familiares, favores e outras relagdes ndo estritamente econdmicas e, nem por isso, menos
racionais. Atribui certo dinamismo das atividades informais, como criatividade econdmica,
capacidade de adaptagdo e iniciativa individual, mas ndo romantiza essas atividades,
demonstrando que resultam da necessidade de sobrevivéncia dada aincapacidade dos setores
modernos de gerar empregos (Rabossi, 2019). Mais tarde, essa dimensdo seria apropriada
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também por interpretacgdes liberais que passaram a identificar a informalidade com
empreendedorismo. Assim, o debate avanca nas andlises sobre disposicdes e uma
racionalidade prépria incorporada pelos trabalhadores que circulam por diversas atividades
na gestdo de sua vida cotidiana. Essa perspectiva é retomada nos anos 1990, no Brasil e na
América Latina, nos estudos sobre periferias urbanas e economias populares, com forte
recorte etnogrdfico.

No entanto, é o conceito de “setor informal”, criado pela OIT em 1972, que ird se espalhar
e impor-se, a posteriori, a politicos, pesquisadores e militantes. Setor esse que se desdobra em
economia informal, trabalho informal, mercado informal, buscando dar conta de tipos de
atividades ndo organizadas em pequenas produgdes familiares, com baixa utilizagdo de
tecnologia e trabalhadores atuando por sua conta. A informalidade torna-se sindnimo de ndo
regulacdo, e se insere em distintos contextos espago-temporais: das ocupagdes irregulares
nas periferias das cidades; da ocupag¢do das ruas e pragas com atividades comerciais e
produtivas; da produgdo e vendas de produtos ndo regulamentados; em outros termos, de
atividades de sobrevivéncia das populag¢des fora das regulagdes do mercado de trabalho, da
“viracdo”, do “corre”, em geral reprimidas pelo Estado e tidas como ilegais. Para a OIT, esse
setor se caracterizaria pela pequena escala das atividades, propriedade familiar, baixo
capital, baixa produtividade, facilidade de entrada e pouca ou nenhuma regulamentagdo,
constitfuindo-se numa etfapa proviséria do desenvolvimento que desaparecia com a
industrializacdo, funcionando como forma de incorporar os excedentes de mdo de obra
resultantes dos processos de urbanizagdo. Uma das caracteristicas desses processos nos
paises subdesenvolvidos estaria nessa desvinculagdo entre urbanizacdo e industrializagdo.
Essa provisoriedade tornou-se permanéncia, o que seria uma etapa tornou-se dominante
dentro das transformacgdes do capitalismo seja no centro, seja na periferia.

2. Ainformalidade no Brasil e América Latina: da marginalidade
social ao trabalho flexivel

As origens do debate tedrico dos estudos sobre informalidade podem ser encontradas nas
teorias explicativas do desenvolvimento-subdesenvolvimento latino-americano no periodo
1950-1970. A teoria da modernizagdo, na qual o subdesenvolvimento latino-americano
resultava da fraca industrializagdo, era vista até entdo como sinbnimo de desenvolvimento,
com suas implicagdes no tipo de urbanizagdo resultante, isto é, sem indUstrias e com uma
incapacidade de absorc¢do, pelos mercados de trabalho urbanos, da populagdo excedente
decorrente da crescente migracdo campo-cidade. As teorias do desenvolvimento e
subdesenvolvimento beberam dessa fonte, na qual o mercado de trabalho tipicamente ideal
era o mercado da grande empresa industrial, formalizado e assalariado. A teoria da
marginalidade urbana, outro desdobramento dos dualismos explicativos da época, vai explicar
a incapacidade econémica da absorcdo da massa de frabalhadores que ficariam fora do
mercado, daquele conjunto de trabalhadores que viviam na cidade ou em suas bordas, e que
se imiscuiam em expedientes variados para garantir sua subsisténcia, sem qualquer protegdo



: Enciclopédia Brasileira
— de Ciéncias Sociais

social (ambulantes, cameldés nos centros das cidades e nas praias, vendendo comida,
bugigangas, mantendo-se préximos a grandes aglomeracdes em busca de servigos variados).

Nesse debate, destaca-se José Nun, no artigo “Superpoblacion relativa, ejército industrial
de reserva y masa marginal’, de 1969, que defendia o conceito de “massa marginal”. Parte da
populagcdo excedente latino-americana ndo desempenharia a fungdo cldssica do exército
industrial de reserva tal como formulado por Marx, para quem o desemprego exerceria
pressdo sobre os trabalhadores empregados, regulando saldrios. Na América Latina isso ndo
aconteceria dada a industrializagdo parcial que ndo incorporaria essa populagdo excedente,
ndo regulando o mercado de trabalho nos termos europeus. O conceito de massa marginal
explicaria a existéncia de uma populagdo excedente em relagdo ds necessidades do capital
monopolista, sendo que a informalidade ndo seria tempordria e sim constituinte da forma como
se daria a acumulagdo capitalista na periferia. Essa superpopulagdo ndo é absorvida e forna-
se afuncional ou desnecessdria para a reproducdo do capital. A essa parcela
permanentemente segregada e ndo aproveitada do mercado de trabalho formal, Nun
denominou massa marginal. Anibal Quijano vai questionar essa formulagdo em “ Redefinicion
de la dependencia y proceso de marginalizacion en América Lating”, em 1970, contra-
argumentando que ndo teriamos uma exclusdo, mas uma forma de participag¢do subordinada
que ainda se mantinha como marginal, mas vinculada & acumulagdo capitalista. Seria um polo
de atividades, relagdes de producdo e ocupacgdes precdrias que desempenhava fungdes de
sobrevivéncia e rebaixamento dos custos com os trabalhadores, absorvendo os custos de
reproducdo da forgca de trabalho. Para Quijano, a heterogeneidade estrutural do capitalismo
na América Latina articularia vérias formas de exploragdo do trabalho sob controle do polo
dominante.

LUcio Kowarick, em “Capitalismo e marginalidade social na América Latina”, de 1975,
avanga nessa critica superando o impasse tedrico entre a “massa marginal” (José Nun) e o
“polo marginal” (Anibal Quijano), afirmando que ndo hd dois tipos de participagdo - marginal
ou incluida -, e sim que o préprio capitalismo estabelece formas distintas de insercdo social,
sendo, portanto, um produto das relagdes sociais, um mecanismo estrutural de dominagdo. O
autor defende que a marginalidade é produzida pelo préprio desenvolvimento capitalista
dependente, ou seja, ndo existe um setor marginal separado do capitalismo; existe uma forma
especifica de inserc¢do subordinada se constituindo em um modo de inser¢do nas estruturas de
produgéo dominantes. Os chamados setores nd&o capitalistas garantiriom a
complementaridade do processo de acumulagdo em um contexto no qual o desenvolvimento
capitalista era desigual e combinado, ndo podendo ser considerada um resquicio de formas
econbmicos-sociais pré-existentes.

Oliveira, em “A economia brasileira: critica a razdo dualista”, de 1972, segue nesse sentido
questionando qualquer dualismo. O setor atrasado é condi¢do do desenvolvimento do
moderno, sendo funcional & acumulagdo pois reduz o custo da reprodugdo da forgca de
trabalho, rebaixando os saldrios. Em outros termos, “o atrasado viabiliza o moderno”. O setor
“atrasado”, “informal” ou “marginal” ndo é um residuo desvinculado nem um obstaculo ao
desenvolvimento. Na verdade, o crescimento do capitalismo industrial brasileiro alimenta-se
diretamente das formas precdrias e de subsisténcia. Quando os trabalhadores periféricos
constroem suas proéprias casas (autoconstrugdo) e consomem bens fora do mercado formal a
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precos reduzidos, o custo da reprodugdo da for¢ca de trabalho cai. Isso permite que os
empresdrios e o setor industrial formal paguem saldrios extremamente baixos. A chamada
“marginalidade” é, na verdade, a forma brasileira de integracdo superexplorada da classe
trabalhadora.

2.1. O informal como trabalho flexivel e empreendedor

As andlises latino-americanas sobre subdesenvolvimento e dependéncia perdem félego
no final dos anos 1980, dando origens a andlises acerca das consequéncias da reestruturacdo
econbmica e da globalizagdo sobre os trabalhadores.

O economista Hernando de Soto, em “A economia subterrdnea”, publicado em 1987,
reformulou o conceito de informalidade, extraindo dele seu cardter negativo e argumentando
que o trabalhador informal ndo seria o frabalhador marginal ou excluido, mas um
empreendedor que teria que enfrentar uma burocracia excessiva para se formalizar. O Estado
inviabilizaria a atividade legal desses trabalhadores. O problema estaria no excesso de
regulacdo estatal, para abrir empresas, registrar propriedades, obter licengas, contratar
trabalhadores e pagar impostos. Pesquisando em Lima, no Peru, Soto demonstrou que a
formalizag@o de uma pequena oficina exigia centenas de etapas administrativas e varios meses
de tramita¢do. Em outros termos, a questdo ndo seria a auséncia do Estad o, mas sua presenca
excessiva. Por suas estratégias de sobrevivéncia, pela viragdo permanente, esse tfrabalhador
seria um empreendedor restringido em suas iniciativas e criatividade pelas regulagdes estatais.
Sua perspectiva é predominantemente institucionalista e liberal.

Pérez Sainz (1998), pesquisando ex-funciondrios puUblicos terceirizados de uma
maquiladora e de uma comunidade artesanal, na América Central, propde o conceito de
neoinformalidade no quadro de reestruturagdo econdmica dos anos 1990 no continente,
referente & precarizacdo dos trabalhadores estdveis vinculados ao setor pUblico, propondo a
reformulagdo do conceito de informalidade e sua reconfiguragdo em um contexto de
capitalismo flexivel (Lima & Rangel, 2019).

2.1.1.  NoBrasil - o conceito ressignificado - precarizagdo e empreendedorismo

Machado da Silva é considerado precursor na utilizagdo do tfermo informal no Brasil ao
discutir trabalhadores urbanos excluidos do emprego assalariado regulamentado, em sua
dissertagdo de mestrado de 1971, intitulada “Mercados metropolitanos de trabalho manual e
marginalidade”. Contrapondo-se aos estudos sobre marginalidade social, ele demonstrou a
racionalidade presente na informalidade e sua articulagé@o no mercado urbano de trabalho
(Machado da Silva, 2018) e verificou que os trabalhadores transitam constantemente entre
empregos formais e informais. As atividades assalariadas convivem com o trabalho por conta
propria, pequenos servicos, biscates, comércio ambulante, fazendo parte da mesma trajetéria
ocupacional. Haveria um continuum de empregos em vez de uma oposi¢do rigida entre formal
e informal. Seu estudo ndo se limitou a ocupagdo do trabalhador, mas a como se organiza a
relagdo de trabalho, quem controla o trabalho, como se d& a contratagdo, como se estabelece
a dependéncia econémica, quais mecanismos regulam a confianga entre trabalhadores e
contratantes. A informalidade ndo se constitui apenas pela auséncia de carteira assinada, mas
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como uma forma especifica de organizagdo das relag¢des sociais e uma forma precdria de
insercdo no mercado de trabalho e seus componentes subjetivos.

Nos anos 1990 e 2000, tém inicio no Brasil os estudos que vdo caracterizar a nova
informalidade ou mesmo propor a substituicdo do conceito. Em artigo publicado em 1998,
“Trabalhadores do Brasil: virem-se!”, Machado da Silva discutia o que chamou de mudancas
na cultura do trabalho, destacando o avango da informalidade e sua transformagdo em
empreendedorismo. A relac¢do salarial perderia seu cardter aglutinador e organizador da vida
social como um todo dada a individualizacdo e responsabilizagdo do trabalhador pelas
mudangas neoliberais em curso. Em outro artigo, em 2002, ele mostrava que o conceito de
informalidade perdia sua capacidade explicativa dada as mudangas no mercado de trabalho,
com o avango da terceirizagcdo e da flexibilizagdo das relagdes de trabalho. Nesse contexto,
praticamente todas as formas de frabalho passaram a incorporar elementos antes
considerados “informais”. O discurso de empregabilidade se imporia juntamente com os da
flexibilidade e da autorresponsabilizagdo pelo sucesso profissional e pelo empreendedorismo.
A categoria dominante muda; assim, desemprego e precariedade passam a ser interpretados
como falta de qualificagdo, de iniciativa ou de capacidade empreendedora, ocultando os
processos estruturais de reorganizagdo do capitalismo. Propde, entdo, sua substituigdo pelo
par “empregabilidade/empreendedorismo”, que teria como caracteristica fundamental a
individualizagdo e a subjetivagcdo dos controles que organizam a vida social, inclusive no que se
refere a produgdo material.

Machado da Silva ddé inicio a discussdo de uma nova cultura do trabalho que vai sendo
implementada por o6érgdos estatais, paraestatais e empresariais, na difusdo do
empreendedorismo entendido como a disposi¢do do trabalhador a criar, inovar e ser flexivel.
Aos trabalhadores informais somam-se o crescimento dos trabalhadores auténomos com
qualificagdes distintas e o aumento da figura do PJ (Pessoa Juridica), pela qual o trabalhador
é em si mesmo uma empresa que terceiriza seu trabalho. Temos entdo que vdrias categorias
profissionais passam a ser confratadas apenas como PJ, na tendéncia empresarial de
externalizagdo de custos. Médicos, advogados e arquitetos deixam de ser assalariados e
passam a ser prestadores de servicos, mascarando, em grande parte dos casos, relagdes de
subordinagdo. Aos trabalhadores, resta a saida de serem empreendedores de si mesmos, ndo
por nenhum cardter deposicional inovador, mas por necessidade.

O crescimento da informalidade, marcada por uma profunda crise econémica e pelo inicio
das reformas neoliberais implementadas efetivamente na década de 1990, é acompanhado
pelo debate sobre desregulamentagdo e precarizagdo do trabalho. Mesmo ndo tendo havido
entre nés uma “sociedade salarial” plena, essa permanecia no horizonte, com uma legislagdo
trabalhista que garantia direitos, sendo uma atrag¢do para o trabalhador que, como ja foi dito,
sempre circulou entre a formalidade e a informalidade.

Diversos autores vdo nessa dire¢do, destacando a questdo da precarizagéo do frabalho,
debatendo as novas formas de inser¢cdo no mercado de trabalho fora do assalariamento. Essa
discussdo remete a precis@o dos conceitos de precariedade e precariza¢do, o primeiro como
inerente as relagdes de subordinacdo trabalho versus capital, e o segundo decorrente da
desregulamentacgdo das relagdes de trabalho e da perda dos direitos sociais acoplados a essa
relacdo. Surgem formulagdes como “novo informal”, “nova informalidade” (Lima & Soares,
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2002; Lima, 2013), por meio das quais discute-se a reconfiguracdo da informalidade e sua
valorizagdo enquanto trabalho flexivel no pais a partir de estudos empiricos em polos informais
de producdo e comercializagdo por tfodo o pais, e a criagdo de politicas de incentivo a distritos
industriais marcadamente informais, tendo como referéncia a experiéncia da chamada
terceira Itdlia, vista como modelo pés fordista e de revalorizagdo dos pequenos negdcios, d
partir do livro de Piore e Sabel, de 1984, intitulado “ The second industrial divide. Possibilities for
prosperity”. Ainda nessa discussdo, Filgueiras et al. (2004), apds destacarem a polissemia do
conceito de informal - como sefor ou mercado -, discutem sua caracterizagdo como trabalho
ndo fordista, incluindo as diversas formas flexiveis de contratagdo, constituindo-se em uma
forma de organizagdo do trabalho. O mesmo faz Cacciamalli em “Globalizagdo e processo de
informalidade”, publicado em 2000, recusando a caracterizagdo de informal como setor da
economia, sendo um processo histérico de transformagdo das relagdes de trabalho associado
a reestruturacdo do capitalismo contempordneo.

O conceito de informalidade é adjetivado, incorporando transformagdes objetivas e
subjetivas no trabalho: seja a flexibilizagdo das relagdes de tfrabalho, com precarizagdo e perda
de vinculos e direitos sociais indicando; seja indicando o empreendedorismo como idedrio,
como qualidade deposicional - flexibilidade, inovagdo, individualismo meritocratico, formagdo
permanente, como condigéo para os frabalhadores se manterem no mercado. Ou seja, o
trabalhador é responsdvel por sua empregabilidade.

Algumas pesquisas voltaram-se a analisar as experiéncias alternativas de emprego fora
da relagdo salarial como cooperativas de trabalho e associagdes de trabalhadores. Tem inicio
o debate, na América Latina, sobre economia popular, nas quais autores como Corragio, no
capitulo “Da economia dos setores populares a economia do Trabalho” de uma coleténea
organizada em 2000 por Kraychete et al., intitulada “A economia dos setores populares: entre
arealidade e a utopia”, analisava o individuo, o grupo familiar, a comunidade e suas estratégias
para a reproducdo ampliada da vida através de prdaticas voltadas & sobrevivéncia, coletivas
ou ndo, presentes na informalidade, fazendo a diferenciagdo entre a reprodugédo da vida e a
acumulagdo de capital. Vale destacar ainda Singer (1998) em sua proposta de Economia
Soliddria voltada a empreendimento econdmicos coletivos, que tem como seus fundamentos a
autogestdo e a cooperagdo, como projeto politico voltado a recuperar e incubar experiéncias
de cooperativas e associagdes populares voltada a trabalhadores fora do mercado de
trabalho formal. Isto levou a um amplo debate sobre seu alcance e seus limites em termos de
dependéncia de politicas pUblicas na organizagdo de frabalhadores como alternativa &
informalidade. Pesquisas junto a associagdes e cooperativas de catadores de recicldveis,
fdbricas recuperadas por trabalhadores e associagdes variadas de prestagcdo de servigos
entre trabalhadores de qualificagdes diferenciadas marcaram o debate nos anos 1990-2000.
Outras pesquisas buscaram demonstrar a utilizagdo de falsas cooperativas em processos de
terceiriza¢do industrial, favorecidas por politicas estatais de atracdo de empresas para o
nordeste e tentativas de generalizagdo por todo o pais, como relatado por Lima, em 2002, na
obra “As artimanhas da flexibilizagdo: o trabalho terceirizado em cooperativas de produgdo”.
Nesses casos, o trabalho pretensamente autogestiondrio era coordenado por empresas.

Esse debate culminou em 2003 na cria¢gdo da Secretaria Nacional de Economia Solidaria
(SENAES), vinculada ao Ministério do Trabalho e Emprego e, em 2012, no estabelecimento de
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legislagdo para coibir a proliferagcdo das chamadas “cooperativas de fachada” ou
“coopergatos”, comuns desde os anos 1990. Essas cooperativas eram utilizadas por empresas
para intfermediar mé&o de obra subordinada, reduzindo custos trabalhistas e previdencidrios
sem assegurar aos trabalhadores os direitos previstos na legislagdo.

3. Tudo junto e misturado - informal, ilegal e ilicito

A precariza¢do do trabalho marcou os debates, a partir dos anos 1990, em diversas
vertentes analiticas, com a preocupacdo de compreender as formas de reproducdo social das
classes populares em um contexto de reestruturacgdo produtiva, desindustrializagdo, aumento
da informaliza¢do e redefinicdo das politicas pUblicas. Com a periferizagdo das grandes
cidades e a segregacgdo da pobreza urbana, a violéncia se torna um elemento constituinte do
cotidiano das classes trabalhadores e de suas estratégias de sobrevivéncia.

A informalidade é discutida em suas intersec¢gdes com o que seria o ilegal e o ilicito. Em
uma perspectiva institucional, Eduardo Noronha, no artigo intitulado “Informal, ilegal e injusto:
percepg¢des do mercado de tfrabalho no Brasil”, publicado em 2003, recupera a percepg¢do dos
trabalhadores acerca da informalidade: o informal diria respeito a forma de regulac¢do do
trabalho e da atividade econdmica e ndo & forma moral ou criminal que pode revesti-la. Ser
ilegal n@o significa sua criminalizagdo. Assim, atividades informais podem ser licitas, mas ndo
legais; ilegais, mas ndo criminais; e ilicitas que utilizam trabalho informal, como, por exemplo,
a venda de drogas em “biqueiras”. A fronteira entre formal e informal é socialmente
construida. Em outras palavras, a informalidade ndo é um “setor” da economia, mas um efeito
da forma como o Estado regula as relagdes econdmicas e mostra a articulagdo entre economia
formal e informal. Em uma argumentac¢do similar, destacando a institucionalidade, Cardoso
(2016) argumenta que a informalidade deve ser compreendida como forma de organizagdo da
vida social em sociedades marcadas pela institucionalizagdo incompleta da cidadania, nas
quais regras formais e praticas informais convivem. Destaca ainda o cardter ndo transitério
da informalidade, j& que muitos trabalhadores nunca sairam dessa condigdo. Discussdo
préoxima foi realizada por Lima e Conserva (2006), ao analisarem a importdncia das redes
sociais na manuteng¢do da atividade, na qual os mercados de trabalho sdo estruturados, para
além da oferta e demanda, pelas relagdes sociais.

Telles (2006), em suas pesquisas sobre pobreza urbana, argumenta que, nas metrépoles
contempordneas, as fronteiras entre o informal, o ilegal e o ilicito tornaram-se cada vez mais
porosas e constituem um espacgo de pesquisa para entender os multiplos “ilegalismos” urbanos.
Utilizando o conceito de governamentalidade de Foucault, demonstra que as periferias
urbanas ndo sdo espagos abandonados, mas transpassados por inUmeros dispositivos de
governo, sejam programas sociais, politicas de seguranga e de assisténcia social, organizagdes
ndo governamentais e comunitdrias, igrejas, empresas privadas e facgdes criminosas, que
administram a vida cotidiana. Telles (2006, 2010) e Cabanes et al. (2011) unem-se para discutir:
a circulagdo entre ocupagdes; estratégias de sobrevivéncia; expansdo dos mercados populares
- majoritariamente informais; reconfiguragdo dos territérios urbanos; novas relagdes entre
Estado, mercado e violéncia. Além disso, questionam os chamados ilegalismos, j& que esses
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(comércio ambulante, transporte informal, mercados populares, ocupagdes urbanas,
contrabando, pirataria, tréfico) pressupdem negociacdes permanentes entre os atores. A
pobreza urbana passa a ser analisada como um conjunto de prdticas sociais e trajetérias de
reproducdo da vida que variam temporal e espacialmente. Sai o posto de trabalho e entram
as frajetérias dos trabalhadores nos circuitos urbanos. Esses referem-se a cidade concebida
como uma rede de circula¢do de pessoas, mercadorias, dinheiro e informagdes, na qual se
incluem os conceitos de transitos, circuitos, mediagdes, deslocamentos, conexdes e dispositivos.
Desparecem as fronteiras entre formalidade e informalidade, entre legal, ilegal e ilicito, j& que
as pessoas transitam entre setores e territérios onde se desenvolvem relagdes de confianga,
mercados, redes familiares, crédito, protecdo, informacdes, empreendedorismos, viragdo,
politicas pUblicas e moralidades (Telles, 2006). Enfim, evidencia-se a constru¢cdo de uma
cultura periférica que organiza a vida popular para além de institucionalidades estatais.

Gago, em “A razdo neoliberal: economias barrocas e pragmdatica popular”, de 2018,
discute a informalidade neoliberal, também numa perspectiva foucaultiana, utilizando o
conceito de economia barroca, que junta mdultiplas formas de propriedade, legalidades
sobrepostas, circulagdo intensa de mercadorias, produ¢do doméstica, moedas, formas de
crédito, comércio popular e empresas capitalistas. Ela ndo estuda as periferias como Telles,
mas um mercado popular, o La Salada, de Buenos Aires, e destaca a sobreposicdo de
racionalidades e formas econémicas diversas que integram o formal e o informal. O estudo do
La Salada se aproxima das pesquisas realizadas no Brasil sobre mercados populares, como o
do Brds em Sdo Paulo, feita por Rangel em “A empresarizacdo do comércio popular: tfrabalho
e formalizagdo excludente”, de 2021, e o do Polo Confeccionista de Pernambuco, analisado,
entre outros, por Rangel e Corteletti (2022) e por Rabossi, em “En /a ruta de las confecciones”,
em 2008, nos quais os trabalhadores sdo, tal como em La Salada, além de vendedores,
produtores, importadores, distribuidores, transportadores, financiadores , organizadores de
redes familiares e sociais proximas, com formas de financiamento préprio das economias
populares, via crédito informal, empréstimos familiares e mecanismos diversos de
financiamento e antecipagdo de renda.

Gago recusa dualismos analiticos como adaptag¢do e resisténcia, utilizando a ambivaléncia
para explicar as prdticas populares que incorporam prdticas neoliberais do mercado,
reinventando-as, porém, ao criar espagos de autonomia, novas formas de solidariedade e de
organizagdo da vida cotidiana. Essas prdaticas populares sdo dependentes das redes familiares
e do trabalho doméstico, evidenciando o papel das mulheres nesses processos. Para além da
governabilidade neoliberal, argumenta que as classes populares sdo também produtoras de
racionalidades e prdticas préprias. O pragmatismo popular evidencia a capacidade de
combinar diversos recursos como trabalho formal assalariado, informal, redes sociais,
empreendedorismo e ag¢do coletiva na reproducdo da vida cotidiana.

Essa discussdo remete ao destaque assumido pelo debate sobre empreendedorismo no
Brasil nas Ultimas décadas, seja como ideologia justificadora da precariza¢do do trabalho, na
andlise de Lima e Veras de Oliveira, publicada em 2021, em “O empreendedorismo como
discurso justificador do trabalho informal e precdrio”, seja em um enfoque mais etnogrdafico de
recuperar essa racionalidade popular nos mercados e nas periferias, como Costa, em “O sol
brilha para todos: empreendedorismo popular como identidade periférica”, publicado em
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2025, e Fontes em “A emergéncia do empreendedorismo periférico”, de 2023, numa
perspectiva que busca evidenciar a incorporagdo de distintas racionalidades, reinterpretadas
pelos agentes envolvidos.

3.1. A informalidade plataformizada, digital

Com a entrada das empresas de plataformas digitais nas atividades econdmicas, com seu
cardter oligopdlico global e a incorporacdo de massas de trabalhadores cujo vinculo é apenas
um cadastro na internet e uma loégica empreendedora fortemente difundida na busca de
candidatos, o debate sobre informalidade é retomado. Entramos na chamada “ gig economy”,
economia de compartilhamento, de acesso, onde trabalhadores sdo recrutados para atuarem
como terceirizados na prestagdo de servigos, transportes, entregas, tarefas fragmentadas
(crowdworking) para alimentar Inteligéncia Artificial. Novas fronteiras do trabalho sdo abertas
agora sob demanda on-line. Sai o patrdo fisico, entra a subordinag¢do algoritmica.

As plataformas se definem como empresas que intermediam servicos através de
aplicativos, ndo se definindo por uma atividade especifica. Essas empresas de
“compartilhamento”, tal como caracterizadas e discutidas por Rifkin, em “A era do acesso: a
transi¢cdo de mercados convencionais para networks e o nascimento de uma nova economia”,
em 2001, terminaram por provocar a reorganiza¢gdo de servigos como tdxis, hotelaria,
entregas, transporfes de passageiros, entre outros, envolvendo um nUmero crescente de
trabalhadores, cujo vinculo é apenas um cadastro, e a distribuigcdo dos servigos é realizada por
algoritmos.  Essa subordinagdo algoritmica é discutida por Abilio em “Uberiza¢do: do
empreendedorismo para o autogerenciamento subordinado”, em 2019, que analisa como a
gestdo algoritmica reorganiza o trabalho e produz uma nova forma de subordinagdo sob a
aparéncia de autonomia.

Essas empresas atraem os trabalhadores destacando o cardter empreendedor da
atividade, liberdade e autonomia para gerenciar suas jornadas de trabalho, com possibilidades
de maiores ganhos ou trabalho complementar. Na realidade, essa ocupagdo torna-se o
trabalho principal e a propagada autonomia é relativa, mas, mesmo assim, é atraente para os
trabalhadores ou prestadores de servico, como séo chamados. Esses destacam a liberdade de
jornadas de trabalho, dinheiro livre de taxas, a ndo ser o pagamento da intermediagdo que é
varidvel, mas com uma média de 20% com variagdes dependendo da plataforma. Fdcil de
entrar, mas que para permanecer depende de atender aos determinantes das empresas como,
por exemplo, estar disponivel para atender as chamadas, ter avaliagdo positiva dos clientes.

Com a pandemia, aumentou geometricamente o nimero de trabalhadores envolvidos.
Estima-se que mais de trés milhdes de trabalhadores no Brasil estdo vinculados cadastralmente
a empresas de intermediagcdo de entregas e passageiros. O idedrio empreendedor propagado
atinge uma populagdo majoritariamente jovem nas entregas por bicicletas e motos, com idade
mais avangada entre os motoristas de “Uber”. Como né&o sdo tidos como trabalhadores, ndo
tém direito a qualquer protec¢do social, sendo que movimentos reivindicatérios, no Brasil, ainda
enfrentam problemas de organizagdo e articulagdo. A Consolidagdo das Leis do Trabalho
(CLT) tornou-se a grande inimiga, pois os trabalhadores a recusam, embora queiram direitos.
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Apds a pandemia, as pesquisas sobre esses trabalhadores se multiplicaram, sendo comum
a recusa a qualquer intervengdo estatal para regular esse tipo de atividade e a percepgdo de
que possuem liberdade para fazer sua jornada de trabalho e ganhar mais ou menos. Para
ganhar mais, trabalha-se mais, estendendo a jornada de trabalho e restringindo as pausas
para descanso. O cardter coletivo do trabalho é substituido pela percepgdo de que a melhora
de suas condigdes de vida depende de esforgo e mérito individual. Muitos jé tiveram empregos
CLT e dizem que n&o querem mais ficar em jornadas de 6x1 ganhando pouco, enfrentando o
autoritarismo e humilha¢do de patrdes. Em termos politicos, se definem como de direita,
recusando a interveng¢do estatal na regulagdo de suas atividades, tal como Perin discutiu em

“we

sua dissertagdo de mestrado intitulada “‘A gente se vira nas entregas’: experiéncias de
trabalho dos ciclos entregadores a luz do discurso empreendedor”, defendida em 2024.

A maioria desses trabalhadores sdo homens com ensino médio, completo ou ndo, maiores
de 18 anos, pretos e pardos e moradores das periferias, embora trabalhem nas regides mais
centrais e nobres da cidade, onde existe maior demanda por seus servigos; possuem veiculos
préprios, motos ou automoéveis, alugados ou pagos por hora como no caso das bicicletas. Em
termos espaciais, o desenvolvimento dessas atividades tem implicado na dinamizacdo de
servigos na periferia, em uma ampliagdo do mercado para vendas e consertos de motos e
bicicletas (Fioravante, Rangel e Rizek, 2024) e acesso a créditos para compra de automodveis,
por exemplo.

De forma geral, podemos dizer que formalidade e informalidade se mesclam nessas
atividades legais, ilegais e ilicitas agora plataformizadas. Uma nova cultura do trabalho vai se
estabelecendo, mas é um processo lento e nunca elimina perspectivas anteriores que convivem
conflitfuosamente, mas que, a nivel micro, refletem o pragmatismo dos trabalhadores na luta
didria pela sobrevivéncia.

Temos a incorporagdo de uma racionalidade prépria que se aproxima do conceito de
ambivaléncia de Gago: uma recusa ao trabalho formal e ao Estado, até certo ponto; uma
valorizagdo de uma autonomia parcial (fazer sua prépria jornada); ndo ter patrdo (mas com
subordinagdo as plataformas); ndo acreditar em sindicatos (mas se mobilizar em movimentos
organizados por dispositivos digitais); ter a sensa¢do de ganhar mais (embora trabalhem mais).

4. Implicagdes nas politicas publicas

O combate & informalidade pelo Estado brasileiro, por muito tfempo, privilegiou as
reclamag¢des empresariais contra os vendedores de rua que ndo pagavam impostos e
ocupavam calgcadas para comercializar seus produtos; produtos piratas, ilegais, que
igualmente ndo pagavam impostos. A repressdo a esses trabalhadores, vendedores e
produtores informais, assim como a ocupagdo de calgadas e ruas marcaram as politicas
pUblicas voltadas ao informal, sempre na légica institucional da legalidade estabelecida.
Qutras medidas foram a criagdo de shoppings populares que nem sempre deram certo, pois
localizavam-se em espacos de pouco movimento. Isso se alterou a partir da década de 2000,
com a alteragdo do Estatuto Nacional da Microempresa e empresa de pequeno porte de 2006,
e a implementacdo de lei complementar, em 2008, que resulfou na criagdo do
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Microempreendedor Individual (MEI), o que permitiu que trabalhadores auténomos informais
se formalizassem pagando menores taxas para ter acesso a beneficios sociais. A légica do
apoio aos pequenos negdbcios, preponderante na legislacdo, veio acompanhada de um forte
simbolismo representado pelo termo empreendedor, que desde os anos 1990 tornou-se objeto
de politicas pUblicas para valorizar o mérito individual na organizagdo da vida econdmica
dentro de uma légica neoliberal (Colbari, 2015).

A Politica do MEI tem atendido mais os trabalhadores auténomos de renda média e alta
do que propriamente os informais aos quais, em tese, ela se destinava. Desde seu inicio, cerca
de 60% dos trabalhadores que se registraram como MEls tinham sido tfrabalhadores formais e
viraram PJ por pressdo das empresas, conforme Cuculo e Magalhdes no artigo “Percentual de
MEI é maior na alta renda do que na populagdo mais pobre”, publicado na Folha de Sdo Paulo,
em 19 de julho de 2026.

No caso dos trabalhadores plataformizados, o governo federal ainda ndo conseguiu
regular a atividade, ndo apenas por pressdes das empresas de plataformas, mas também dos
tfrabalhadores que recusam sistematicamente entrar em um regime similar ao da CLT. Em
junho de 2026, durante a 114® Conferéncia Internacional do Trabalho da OIT em Genebra, foi
aprovada a Convengdo sobre o Trabalho Decente na Economia de Plataformas (International
Labour Organization, 2026). Trata-se do primeiro tratado internacional vinculante dedicado
especificamente & regulagdo do frabalho prestado por meio de aplicativos e plataformas
digitais, cujos pontos principais sdo: a) estabelecimento de que a existéncia ou ndo de relagdo
de emprego deve ser guiada principalmente pelos fatos reais da prestacdo do servigo, e ndo
pela linguagem contratual utilizada pelas empresas para definir o trabalhador (como
“parceiro” ou “prestador auténomo”); b) remuneracdo justa e cobertura de custos com um piso
salarial minimo; ¢) Compensacdo de Custos Operacionais: prevé os mecanismos para
reembolso de despesas geradas pela atividade (combustivel, manutengdo de veiculo, dados de
internet, equipamentos etfc.); d) transparéncia tariféria: a plataforma deve fornecer
informacdes claras sobre pagamentos, taxas e eventuais dedugdes aplicadas; e) uso
responsdvel de algoritmos, regulamentando o uso de automacgdo e IA em processos de
distribuicdo de tarefas, avaliagdo e precificagdo: veda a suspensdo ou o bloqueio unilateral de
contas sem fundamenta¢do legal, com critérios transparentes ou motivagdo
injusta/discriminatéria; o trabalhador tem direito & informagdo sobre como é monitorado e
avaliado, além de poder recorrer de decisées automatizadas; f) propde a implementac¢do de
diretrizes de salde e segurancga no trabalho para prevenir acidentes e doengas ocupacionais;
g) garantia ao trabalhador do direito de se afastar de situacbes de risco iminente a sua
integridade sem sofrer penalidades; h) assegura os direitos fundamentais de associagdo,
organizacdo em sindicatos e negociacgdo coletiva e acesso a justiga.

Os paises que ratificarem a Convengdo n° 193 da OIT deverdo adequar suas legislagdes
nacionais para garantir esses patamares minimos de protecdo trabalhista, influenciando
diretamente debates legislativos e judiciais pelo mundo. E ai estd o problema: o contexto
politico e econbmico é marcado pelo dominio oligopdlico das grandes plataformas e sua
pressdo politica sobre os governos para evitar qualquer regulamentac¢do que controle suas
atividades. H& uma predomindncia de regimes politicos de direita, vassalos, em grande
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medida, das imposi¢gdes da principal poténcia econémica do planeta. Mesmo assim, numerosos
paises tém adotado regulamentagdes mais ou menos abrangentes.

5. Informalidade e o empreendedorismo pragmatico das classes
trabalhadoras

As andlises sobre informalidade estdo longe de finalizar, dada a permanente renovagdo
do debate sobre o trabalho na contemporaneidade e a rapidez das transformacdes. O que
antes era uma caracteristica do subdesenvolvimento, hoje é quase regra no capitalismo global.
O que tem ocorrido é sua reconfiguragdo do que entendemos por informalidade e as formas
culturais e ideoldgicas que a sustentam. Aumentou mais ainda o escopo do debate, o que
recoloca um problema que acompanha o conceito desde o inicio. Sua amplitude, por tentar
explicar muito, fermina por explicar pouco, mas permite recuperar as mudangas juntando-a a
outros conceitos que a complementam como precarizacdo e empreendedorismo, conforme
discutido por Fontes em seu artigo de 2023. Além dessa amplitude e dos desdobramentos
tedricos e analiticos que a acompanham, no caso da sociologia, hd a tendéncia, nas Ultimas
décadas, de eliminar o dualismo agéncia versus estrutura, que acompanhou a disciplina desde
sua origem

O debate sobre informalidade compartilha as andlises estruturais, importantes para se
entender as mudangas do capitalismo e suas manifestagdes espaciais e temporais como a
desindustrializagdo, a reespacializacdo da producdo, a desregulagdo das relagdes capital-
trabalho, o enfraquecimento da ag¢do coletiva e as transformagdes provocadas pelos
processos tecnoldgicos, a digitalizagdo e a plataformizacdo da economia. Essas andlises
estabelecem linhas gerais, mas perdem detalhes que as abordagens centradas nos agentes
alcangam, de como percebem e reagem a essas tfransformagdes, ds determinagdes multiplas
presentes nessas configurag¢des de um idedrio que se torna fundamental para entender as
mudancas politicas e culturais que configuram o trabalho informal.

A informalidade ndo representa necessariamente precarizagdo, se considerarmos o tipo
de atividade e a renda recebida pelo trabalhador. O mesmo acontece com o trabalho formal:
ndo é porque é formal que é menos precdrio, afinal pode ter jornadas fixas, hierarquias de
cargos e saldrios, autoritarismo e humilhag¢do patronal. No trabalho dito auténomo, com ou
sem plataforma, embora a subordina¢do continue existindo, ela aparece de forma difusa, seja
pelas pressdes do mercado, de fornecedores, da concorréncia, seja pelo gerenciamento
algoritmico do trabalho. Enfim, um conjunto de situagdes nas quais a autonomia é mais formal
do que real, sendo que os trabalhadores ndo sé@o alienados quanto a isso, havendo opgdes,
sentidos atribuidos e formas de identificagdo.

O empreendedorismo popular, ou o empreendedorismo por necessidade, a que parte dos
trabalhadores aderem ou buscam se adequar considerando seus pardmetros fartamente
difundidos na midia empresarial-estatal, em ONGs e igrejas que atuam nas periferias, também
ndo pode ser visto como resisténcia. Para uma parcela da populagdo que sempre viveu na
precariedade inerente as suas condigdes sociais, pode ser uma estratégia para atenud-la ou
mesmo superd-la, incorporando o esfor¢o individual como a possiblidade de certa mobilidade
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social. O que ndo quer dizer necessariamente uma recusa a direitos ou politicas sociais. Temos
uma coexisténcia de exploragdo, vulnerabilidade, subordinacdo, autonomia relativa,
criatividade e inovagdo, fudo junto, quando pesquisamos trabalhadores informais,
empreendedores ou ndo. Trata-se de uma identificagdo problemdatica e com vdrias camadas.

O pragmatismo das classes populares pode ser visto em sua ambivaléncia, no sentido
atribuido por Gago, em 2018, como uma competéncia social de gestdo da incerteza, do estar
permanentemente & deriva, desenvolvendo a capacidade de combinar ocupagdes, rendas,
redes familiares, crédito, politicas publicas e idedrio e linguagens do empreendedorismo para
assegurar a reprodugdo da vida cotidiana. Nessa formulag¢do, o pragmatismo ndo seria
entendido como uma disposi¢cdo cultural fixa, nem como simples

adaptagdo ao neoliberalismo, mas como uma forma de agdo situada, produzida pelas
condigcdes estruturais do capitalismo contemporéneo e pelas oportunidades e restricdes
concretas enfrentadas pelas classes trabalhadoras.

Essa perspectiva permite articular, em um mesmo quadro analitico, a tradigdo latino -
americana da informalidade, os estudos sobre tfrabalho nas periferias, as economias populares
e os trabalhos em plataforma, djudando ainterpretar as fransformacdes recentes do trabalho
no Brasil. Poderiamos falar da constituicgdo de uma cultura do trabalho empreendedora
substituindo a cultura do trabalho assalariado? A amplitude do termo cultura, suas
temporalidades e contextualidades, evidencia as contradi¢des, ambiguidades, permanéncias
na sociedade brasileira, de valores presentes em ambas, reformuladas, ressignificadas; o que
permite entender como as pessoas se “viram” na luta pela sobrevivéncia cotidiana.

Lahire, em seu livro “£/ hombre plural: los ressortes de la accion”, de 2004, contribui para
esse debate dentro da ftradi¢gdo bourdieusiana. Ao mesmo tempo em que a critica,
questionando a concepcdo de que os individuos possuem um habitus Onico, coerente e
transponivel para todas as situagdes, propde uma sociologia do ator plural, segundo a qual os
individuos incorporam multiplas disposi¢des ao longo de trajetérias de socializagdo sempre
heterogéneas. O ator é plural, as disposi¢cdes sdo condicionais, ou seja, uma disposicdo pode
ser ativada em determinados contextos, permanecer latente em outros e entrar em conflito
com outras disposi¢gdes igualmente incorporadas. Cada pessoa participa de miltiplos universos
sociais (familia, escola, frabalho, grupos religiosos, associagdes, redes de amizade, meios de
comunica¢cdo etfc.) que transmitem normas, valores e esquemas de agdo distintos e
contraditérios. O resultado é um individuo dotado de um patriménio plural de disposicdes
mobilizadas seletivamente, conforme o contexto. Isto explica, por exemplo, trabalhadores
informais plataformizados, motoristas e entregadores, e trabalhadores de polos produtivos,
que se definem politicamente de direita, com pautas conservadoras, meritocréticas e
individualistas, ao mesmo tempo em que querem ter direitos sociais, reagindo a organizag¢do
sindical, mas participando de protestos. Eles aderem a uma religiosidade neopentecostal,
valorizam o trabalho que realizam e batalham por isso, demonstrando um forte pragmatismo
na condugdo de suas vidas. Ambivalentes em seus valores e trajetérias, refletem a coexisténcia
de disposi¢cées multiplas ativadas em contextos especificos.
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